
AtomX SSDmini
プロフェッショナル SSD

取扱説明書

NPS-ASシリーズ

保証書とアフターサービス
保証書
• 保証書は本機限定のもので、本機の取扱説明書に従った通常のご使用時、また
本機の純正付属品、または必要動作環境／推奨動作環境でのご使用時に限られま
す。ユーザーサポートなどの各種サービスも上記の前提で提供するものです。
• この製品には保証書が添付されていません。
次ページを印刷しお使い下さい。
• 保証期間は、お買い上げ日より３年間です。

アフターサービス
調子が悪いときはまずチェックを
この取扱説明書をもう一度ご覧になってお調べください。
それでも具合が悪いときは相談窓口にご相談ください。
ご相談になるときは、次のことをお知らせください。
• 型名：NPS-AS1TB/NPS-AS2TB
• 故障の状態：できるだけ詳しく
• お買い上げ日
•お買い上げ店舗

保証期間中の修理は保証書の記載内容に基づいて修理させていただきます。詳し
くは保証書をご覧ください。

Nextorage株式会社
〒210-0007
神奈川県川崎市川崎区駅前本町１２－１川崎駅前タワー・リバーク9階
https://www.nextorage.net/

お問い合わせ相談窓口
電話：0120-889-102
受付時間　9:00～17:00　月～金曜日
（祝・祭日、年末年始および当社夏季休業日は除く）

部品の保有期間について
当社ではプロフェッショナルSSDの補修用性能部品（製品の機能を維持するため
に必要な部品）を、製造打ち切り後5 年間保有しています。ただし、故障の状況
その他の事情により、修理に代えて同等品との交換をする場合があります。
よくあるお問い合わせなどはホームページをご活用ください。
https://www.nextorage.net/support/

はじめに
ご使用前に、この取扱説明書をよくお読みください。

警告
感電や火災の危険を避けるために、本機を水のかかる場所や湿気のある場所では、

使用しないでください。分解したり、改造したりしないでください。

ご使用になる前に
• 本製品はATOMOS製品向けの専用 SSDです。また、一部の製品でご使用の際、

ソフトウェアアップデートが必要な場合があります。詳しくは対応製品の取扱

説明書またはホームページをご確認ください。すべての製品における動作を保

証するものではありません。

• 対応製品については、弊社WEBサイトをご覧ください。

https://www.nextorage.net/ 

使用上のご注意
• 本製品の端子部に直接触れたり、異物などを入れたりしないでください。

• 本製品をフォーマットすると、本製品内のデータは消去されます。 � 下記の場
合、記録したデータが破壊（消去）されることがあります。 � 読み込み中、書
き込み中、またはフォーマット中に本製品を抜いたり、振動、衝撃を与えたり、

製品の電源を切った場合

• 分解や改造等は絶対に行わないでください。

• 本製品は電子機器ですので、静電気を与えないようにしてください。

• 本製品を曲げたり、強い衝撃や振動を与えたり、水に濡らしたりしないでくだ

さい。

• 以下のような場所でのご使用や保存はしないでください。

- 使用条件範囲以外の場所

- 炎天下や夏場の窓を閉め切った車の中／直射日光のあたる場所／熱器具の近

くなど

- 湿気の多い場所や腐食性のある場所

• ご使用の場合は、正しい挿入方向をご確認ください。

• 万一の故障によるデータの損失に備えて、本製品に保存しているデータのバッ

クアップを取ってください。本製品に保存したデータの損害については、当社

は一切の責任を負いかねますので、あらかじめご了承ください。

• 本製品をフォーマットする場合は、実際にご使用される対応製品のフォーマッ

ト機能で行ってください。ご使用の製品によって、フォーマットの内容が異な

ります。（製品の機能による「フォーマット」や「削除」では、本製品内のデー

タは完全には消去されません。譲渡／廃棄の際は、市販のデータ消去専用ソフ

トを使用するか、本製品を物理的に破壊するなどお客様の責任においてデータ

の処理をしてください。）

• 長時間の使用やアクセス状況により、本体の表面が熱くなることがありますが、

故障ではありません。ただしこの状態で長時間皮膚が触れたままになっている

と、低温やけどの原因となります。

お手入れについて
• アルコール、シンナー、ベンジンなどは使わないでください。変質したり、塗

装がはげたりすることがあります。

• 化学ぞうきんをご使用の際は、色落ちや変色する場合がありますので、ご注意

ください。

• 殺虫剤のような揮発性のものをかけたり、ゴムやビニール製品に長時間接触さ

せると、変質したり、塗装がはげたりすることがあります。

• 液体状の洗剤などは使用しないでください。本機の内部に入って、故障の原因

となることがあります。

   インターフェース    SATA 6Gbps
   動作温度 0 ℃～+40 ℃（結露のないこと）
   保存温度            -40 ℃～+85 ℃（結露のないこと）
   外形寸法（約）      75.5 mm × 9.3 mm × 80 mm

  （W×H×D）

製品仕様

仕様および外観は、改良のため予告なく変更することがありますが、ご了承ください。
• ATOMOS、              は ATOMOS GLOBAL PTY Ltd.の登録商標です。
• 本取扱説明書で登場するシステム名、製品名は、一般に各開発メーカーの登録商標
あるいは商標です。なお、本文中では™、®マークは明記していません。 

お客様の記録したデータの破壊（消滅）については、当社はいかなる場合に

おいても一切その責任をおいかねますのでご容赦　ください。



無料修理規定 
１．正常な使用状態で、保証期間中にプロフェッショナル SSDが故障した場合には、本書
       に従い無料修理または同等品と無料交換いたします。お買い上げのお店にお持ちいただ
       くか、相談窓口にご連絡ください。その他の責任は、お客様の記録されたデータの損失
       および障害が発生した場合も含め、いかなる場合も一切負いかねます旨ご了承ください。
２．無料修理によリ、交換された旧製品は、当社にて適宜廃棄処分させていただきます。
・修理後の製品をお客様にてお受け取りいただけない場合（当社がお客様と連絡がと
れない場合等を含みます）、または製品お預かリ後にお客様が修理のご依頼をキャン
セルされたにもかかわらず当該製品をお客様にてお受け取りいただけない場合、当
該製品をお預かりした日から 6か月間の保管期間の経過をもって、当該製品の所有
権は当社に移転し、当社が当該製品を当社所定の方法にて処分もしくは第三者へ譲
渡できることとします。

３．保証期間中の故障でも次の場合には有料となります。
（１）本書および販売店が発行するレシートまたは明細書の提示が無い場合。
（２）つぎの保証対象外の用途で使用された場合。ドライブレコーダー、監視カメラ、

サーバー記録などの常時繰り返し記録用途・デジタルサイネージなど常時再生
用途・機器内部に部品として組み込む用途・産業用途

（３）本書にお買上げ日および販売店の記載がない場合または本書の記載を書き換えた
場合

（４）保証期間中に発生した故障について、保証期間終了後に修理依頼された場合
（５）使用上の誤り（取扱説明書、本体貼付ラベル等の注意書きに従った正常な

使用をしなかった場合を含む）による故障・損傷
（６）他の機器から受けた障害または不当な修理、改造による故障・損傷
（７）お買上げ後の移設、輸送、落下などによる故障・損傷
（８）火災、地震、風水害、落雷その他の天災地変、公害、塩害、ガス害（硫化

ガスなど）、異常電圧などによる故障・損傷
（９）消耗・摩耗した部品の交換、汚損した部分の交換

４． 故障の状況その他の事情により、修理に代えて製品交換をする場合がありますのでご了
　　承ください。
５．修理に際して再生部品・代替部品を使用する場合があります。また、修理により交換し
　　た部品は弊社が任意に回収のうえ適切に処理・処分させていただきます。
６．本書に基づく無料修理（製品交換を含む）後の製品については、最初のご購入時の保証
　　期間が適用されます。
７．故障によりお買上げの製品を使用できなかったことによる損害については補償いたしま
　　せん。
８．記録媒体を搭載または使用する製品の場合、故障の際または修理
・交換により記録内容が消失等する場合がありますが、記録内容についての補償はいた
しません。

９．本書は日本国内でのみ有効です。（This warranty is only in Japan）

＊本書はお客様の法律上の権利を制限するものではありません。

保証書

お買い上げ日 年 月 日　　

品名　　　 プロフェッショナル SSD

型名　　　  NPS-AS□TB
お客様

ご住所

 電話

保証期間　　 ３年（お買い上げの日から）

様

本書、本書記載内容（下記記載）で無償修理をおこなうことをお約束するものです。お買い上げの日から保
証期間中に故障が発生した場合は、お客様欄にご記入の上、修理をお申し付けください。

お問い合わせ先：修理相談窓口
フリーダイヤル：0120-889-102
ホームページ：https://www.nextorage.net/support/
Nextorage 株式会社
〒210-0007　神奈川県川崎市川崎区駅前本町 12-1
川崎駅前タワー・リバーク 9階 




