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ユーザーマニュアル 
N/U

1. はじめに

このたびは N/U USB メモリーをお買い上げいただきありがとうございます。 ご使用前に本書および使用機器の

取扱説明書をよくお読みいただき、 安全に正しくご使用ください。

2. 安全上のご注意

安全にご使用いただくため、 以下の注意事項を必ずお守りください。

【警告】

・ 小さなお子様の手の届かない場所で保管してください。

・ 本製品を分解 ・改造しないでください。 けが、 故障、 発煙または発火の原因となることがあります。

・ 本製品を水や液体で濡らさないでください。

・ 本製品を火の中に入れたり、 加熱したりしないでください。

・ 異臭、 異常な発熱、 変色、 変形、 発煙などの異常が発生した場合は、 直ちに機器の電源を切り本製品の使用を中止し

てください。 異常な状態のまま使用しないでください。

・ 本製品を一般的なコンピューター用途以外で使用しないでください。

・ 人命に直接関わる機器や、 極めて高い安全性 ・信頼性が要求されるシステムには使用しないでください。

【注意】

・ 本製品を曲げたり、 強い力を加えたり、 落下させたり、 強い衝撃を与えたり、 重いものを載せたりしないでください。

・ USB コネクタ部分へ異物を入れないでください。 端子部に直接触れたり、 金属や硬い物を接触させたり、 ショートさ

せたりしないでください。

・ 高温、 多湿、 直射日光、 ほこりの多い場所、 静電気 ・強い磁気のある場所、 腐食性の薬品やガスのある場所では使用

・保管しないでください。

・ 急激な温度変化を避けてください。 結露が発生した場合は、 十分に乾燥し、 使用環境の温度になじませてから使用して

ください。

・ データの書き込みまたは読み出し中に、 使用機器の電源を切ったり、 本製品を取り外したり、 振動や衝撃を与えたりし

ないでください。

・ USB コネクタの抜き挿しは、 コネクタの向きを確認し、 まっすぐ行ってください。 斜めに抜き挿ししたり、 無理な力を

加えたりすると、 端子が破損することがあります。

・ 本製品は長時間使用していると熱を帯びる場合があります。 動作中は本製品を覆わないでください。 取り外す際に熱い

場合は、 使用機器の電源を切り、 温度が下がってから取り扱ってください。

・ 取り付け作業の前に、 接地された金属面に触れるなどして、 体の静電気を除去してください。 静電気により本製品また

は使用機器が故障することがあります。

・ 本製品に保存したデータは、 定期的に他の記録媒体へバックアップしてください。 本製品に保存されたデータの消失、

破損等について当社は一切の責任を負いません。

3. ご使用方法

Windows の場合

1.　本製品をパソコンの USB ポートへ接続します。

2.　エクスプローラーを開きます。

3.　「PC」 に本製品が表示されることを確認します。

4.　表示されたドライブを開いてデータの保存や読み出しを行います。

macOS の場合

1.　本製品を Mac へ接続します。

2.　Finder を開きます。

3.　本製品のドライブを選択します。

4.　ファイルの保存や読み出しを行います。

ChromeOS の場合

1.　本製品を Chromebook の USB ポートへ接続します。

2.　画面の隅のランチャーから 「ファイル」 を開きます。

3.　左側に表示される本製品を選択し、 ファイルの保存や読み出しを行います。

iOS / iPadOS の場合

1.　本製品を USB-C 端子を搭載した iPhone / iPad に接続します。

2.　「ファイル」 アプリを開きます。

3.　「ブラウズ」 タブから本製品の名前を選択し、 ファイルの保存や読み出しを行います。

Android の場合

1.　本製品を Android 端末の USB ポートへ接続します。

2.　ファイル管理アプリを開きます。

3.　「ストレージデバイス」 から本製品を選択し、 ファイルの保存や読み出しを行います。

4. 安全な取り外し

Windows の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　タスクバーの 「ハードウェアを安全に取り外してメディアを取り出す」 を選択します。

3.　本製品を選択して取り外します。

4.　取り外しメッセージを確認後、 USB ポートから抜いてください。

macOS の場合

1.　Finder で本製品の取り出しアイコンを選択します。

2.　ドライブが表示されなくなったことを確認します。

3.　USB ポートから本製品を取り外します。

ChromeOS の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　「ファイル」 アプリを開き、 本製品の 「取り出し」 を選択します。

3.　本製品の表示が消えたことを確認します。

4.　USB ポートから本製品を取り外します。

iOS / iPadOS の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　「取り出し」 が表示されている場合は 「取り出し」 を選択します。

3.　USB ポート （コネクタ） から本製品を取り外します。

※OS のバージョンにより 「取り出し」 が表示されない場合は、 読み書き完了後にそのまま取り外してください。

Android の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　端末の 「設定」→「ストレージ」 から本製品の 「取り出し」 を選択します。

3.　「USB ドライブを安全に取り外しました」 などの表示を確認します。

4.　USB ポートから本製品を取り外します。

※端末により操作名や手順が異なる場合があります （「取り出し」 「マウント解除」 など）。

5. フォーマット （初期化）

・ フォーマットを変更する場合は、 使用する機器に対応した形式を選択してください。

・ フォーマットを実行すると、 本製品内に保存されているデータはすべて削除されます。 必要なデータは事前にバック

アップしてください。

6. 製品仕様

※1 ： 容量は 1 兆バイトを 1TB、 10 億バイトを 1GB として表記しています。 実際に使用可能な領域は、 システムファイル領域があるため、

表示されている内容より少なくなります。

※2 ： Lightning および USB-microB の端子のデバイスでは使用できません。
※3 ： 弊社測定環境での数値です。

7. 困ったときは

本製品が認識されない

・ USB ポートへ再接続してください。

・ 別の USB ポートでお試しください。

・ パソコンを再起動してください。

データを書き込めない

・ 空き容量を確認してください。

・ 書き込み禁止設定になっていないか確認してください。

転送速度が遅い

・ USB 3.2 Gen1 対応ポートへ接続してください。

・ USB ハブを使用している場合は直接接続してください。

その他、 よくあるご質問への回答を掲載しておりますので、 N/U ホームページの FAQ ページをご確認ください。

https://www.nextorage.net/nu/support/faqs/usb-memory/

8. 保証について

本製品の保証期間はご購入日から 1 年間です。 保証期間内に、 取扱説明書等の注意事項に従った正常な使用状態で

故障した場合は、 保証規定に基づき、 無償で修理または交換いたします。 保証を受ける際は、 ご購入日および購入製品

を確認できる購入履歴をご提示ください。

【保証対象外となる主な例】

・ 誤使用による故障

・分解 ・改造による故障

・落下、 水濡れによる故障

・保存データの消失

9. お問い合わせ

Nextorage 株式会社 【N/U 製品お客様サポート】

URL : https://www.nextorage.net/nu/support/

事業者名 : Nextorage 株式会社

〒210-0007 神奈川県川崎市川崎区駅前本町 12-1 川崎駅前タワー ・ リバーク 9F

・ Microsoft、 Windows は、 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における商標または登録商標です。
・ Apple、 iPhone、 iPad、 Mac、 macOS、 iOS、 iPadOS は、 Apple Inc. の商標です。
・ Google、 Android、 ChromeOS は、 Google LLC の商標または登録商標です。
・ USB Type-C および USB-C は、 USB Implementers Forum の商標です。
・ その他、 記載されている会社名、 製品名、 サービス名等は、 各社の商標または登録商標です。
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ないでください。

・ USB コネクタの抜き挿しは、 コネクタの向きを確認し、 まっすぐ行ってください。 斜めに抜き挿ししたり、 無理な力を

加えたりすると、 端子が破損することがあります。

・ 本製品は長時間使用していると熱を帯びる場合があります。 動作中は本製品を覆わないでください。 取り外す際に熱い

場合は、 使用機器の電源を切り、 温度が下がってから取り扱ってください。

・ 取り付け作業の前に、 接地された金属面に触れるなどして、 体の静電気を除去してください。 静電気により本製品また

は使用機器が故障することがあります。

・ 本製品に保存したデータは、 定期的に他の記録媒体へバックアップしてください。 本製品に保存されたデータの消失、

破損等について当社は一切の責任を負いません。

3. ご使用方法

Windows の場合

1.　本製品をパソコンの USB ポートへ接続します。

2.　エクスプローラーを開きます。

3.　「PC」 に本製品が表示されることを確認します。

4.　表示されたドライブを開いてデータの保存や読み出しを行います。

macOS の場合

1.　本製品を Mac へ接続します。

2.　Finder を開きます。

3.　本製品のドライブを選択します。

4.　ファイルの保存や読み出しを行います。

ChromeOS の場合

1.　本製品を Chromebook の USB ポートへ接続します。

2.　画面の隅のランチャーから 「ファイル」 を開きます。

3.　左側に表示される本製品を選択し、 ファイルの保存や読み出しを行います。

iOS / iPadOS の場合

1.　本製品を USB-C 端子を搭載した iPhone / iPad に接続します。

2.　「ファイル」 アプリを開きます。

3.　「ブラウズ」 タブから本製品の名前を選択し、 ファイルの保存や読み出しを行います。

Android の場合

1.　本製品を Android 端末の USB ポートへ接続します。

2.　ファイル管理アプリを開きます。

3.　「ストレージデバイス」 から本製品を選択し、 ファイルの保存や読み出しを行います。

4. 安全な取り外し

Windows の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　タスクバーの 「ハードウェアを安全に取り外してメディアを取り出す」 を選択します。

3.　本製品を選択して取り外します。

4.　取り外しメッセージを確認後、 USB ポートから抜いてください。

macOS の場合

1.　Finder で本製品の取り出しアイコンを選択します。

2.　ドライブが表示されなくなったことを確認します。

3.　USB ポートから本製品を取り外します。

ChromeOS の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　「ファイル」 アプリを開き、 本製品の 「取り出し」 を選択します。

3.　本製品の表示が消えたことを確認します。

4.　USB ポートから本製品を取り外します。

iOS / iPadOS の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　「取り出し」 が表示されている場合は 「取り出し」 を選択します。

3.　USB ポート （コネクタ） から本製品を取り外します。

※OS のバージョンにより 「取り出し」 が表示されない場合は、 読み書き完了後にそのまま取り外してください。

Android の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　端末の 「設定」→「ストレージ」 から本製品の 「取り出し」 を選択します。

3.　「USB ドライブを安全に取り外しました」 などの表示を確認します。

4.　USB ポートから本製品を取り外します。

※端末により操作名や手順が異なる場合があります （「取り出し」 「マウント解除」 など）。

5. フォーマット （初期化）

・ フォーマットを変更する場合は、 使用する機器に対応した形式を選択してください。

・ フォーマットを実行すると、 本製品内に保存されているデータはすべて削除されます。 必要なデータは事前にバック

アップしてください。

6. 製品仕様

※1 ： 容量は 1 兆バイトを 1TB、 10 億バイトを 1GB として表記しています。 実際に使用可能な領域は、 システムファイル領域があるため、

表示されている内容より少なくなります。

※2 ： Lightning および USB-microB の端子のデバイスでは使用できません。
※3 ： 弊社測定環境での数値です。

7. 困ったときは

本製品が認識されない

・ USB ポートへ再接続してください。

・ 別の USB ポートでお試しください。

・ パソコンを再起動してください。

データを書き込めない

・ 空き容量を確認してください。

・ 書き込み禁止設定になっていないか確認してください。

転送速度が遅い

・ USB 3.2 Gen1 対応ポートへ接続してください。

・ USB ハブを使用している場合は直接接続してください。

その他、 よくあるご質問への回答を掲載しておりますので、 N/U ホームページの FAQ ページをご確認ください。

https://www.nextorage.net/nu/support/faqs/usb-memory/

8. 保証について

本製品の保証期間はご購入日から 1 年間です。 保証期間内に、 取扱説明書等の注意事項に従った正常な使用状態で

故障した場合は、 保証規定に基づき、 無償で修理または交換いたします。 保証を受ける際は、 ご購入日および購入製品

を確認できる購入履歴をご提示ください。

【保証対象外となる主な例】

・ 誤使用による故障

・分解 ・改造による故障

・落下、 水濡れによる故障

・保存データの消失

9. お問い合わせ

Nextorage 株式会社 【N/U 製品お客様サポート】

URL : https://www.nextorage.net/nu/support/

事業者名 : Nextorage 株式会社

〒210-0007 神奈川県川崎市川崎区駅前本町 12-1 川崎駅前タワー ・ リバーク 9F

・ Microsoft、 Windows は、 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における商標または登録商標です。
・ Apple、 iPhone、 iPad、 Mac、 macOS、 iOS、 iPadOS は、 Apple Inc. の商標です。
・ Google、 Android、 ChromeOS は、 Google LLC の商標または登録商標です。
・ USB Type-C および USB-C は、 USB Implementers Forum の商標です。
・ その他、 記載されている会社名、 製品名、 サービス名等は、 各社の商標または登録商標です。

インターフェース

容量

コネクタ

対応 OS

読み込み速度

書き込み速度

USB 5Gbps (USB 3.2 Gen1)

32GB / 64GB / 128GB ※1

USB Type-A / USB Type-C （デュアルコネクタ）

Windows / macOS / ChromeOS / iOS / iPadOS / Android ※2

最大 130MB/s ※3

最大 45MB/s ※3



1. はじめに

このたびは N/U USB メモリーをお買い上げいただきありがとうございます。 ご使用前に本書および使用機器の

取扱説明書をよくお読みいただき、 安全に正しくご使用ください。

2. 安全上のご注意

安全にご使用いただくため、 以下の注意事項を必ずお守りください。

【警告】

・ 小さなお子様の手の届かない場所で保管してください。

・ 本製品を分解 ・改造しないでください。 けが、 故障、 発煙または発火の原因となることがあります。

・ 本製品を水や液体で濡らさないでください。

・ 本製品を火の中に入れたり、 加熱したりしないでください。

・ 異臭、 異常な発熱、 変色、 変形、 発煙などの異常が発生した場合は、 直ちに機器の電源を切り本製品の使用を中止し

てください。 異常な状態のまま使用しないでください。

・ 本製品を一般的なコンピューター用途以外で使用しないでください。

・ 人命に直接関わる機器や、 極めて高い安全性 ・信頼性が要求されるシステムには使用しないでください。

【注意】

・ 本製品を曲げたり、 強い力を加えたり、 落下させたり、 強い衝撃を与えたり、 重いものを載せたりしないでください。

・ USB コネクタ部分へ異物を入れないでください。 端子部に直接触れたり、 金属や硬い物を接触させたり、 ショートさ

せたりしないでください。

・ 高温、 多湿、 直射日光、 ほこりの多い場所、 静電気 ・強い磁気のある場所、 腐食性の薬品やガスのある場所では使用

・保管しないでください。

・ 急激な温度変化を避けてください。 結露が発生した場合は、 十分に乾燥し、 使用環境の温度になじませてから使用して

ください。

・ データの書き込みまたは読み出し中に、 使用機器の電源を切ったり、 本製品を取り外したり、 振動や衝撃を与えたりし

ないでください。

・ USB コネクタの抜き挿しは、 コネクタの向きを確認し、 まっすぐ行ってください。 斜めに抜き挿ししたり、 無理な力を

加えたりすると、 端子が破損することがあります。

・ 本製品は長時間使用していると熱を帯びる場合があります。 動作中は本製品を覆わないでください。 取り外す際に熱い

場合は、 使用機器の電源を切り、 温度が下がってから取り扱ってください。

・ 取り付け作業の前に、 接地された金属面に触れるなどして、 体の静電気を除去してください。 静電気により本製品また

は使用機器が故障することがあります。

・ 本製品に保存したデータは、 定期的に他の記録媒体へバックアップしてください。 本製品に保存されたデータの消失、

破損等について当社は一切の責任を負いません。

3. ご使用方法

Windows の場合

1.　本製品をパソコンの USB ポートへ接続します。

2.　エクスプローラーを開きます。

3.　「PC」 に本製品が表示されることを確認します。

4.　表示されたドライブを開いてデータの保存や読み出しを行います。

macOS の場合

1.　本製品を Mac へ接続します。

2.　Finder を開きます。

3.　本製品のドライブを選択します。

4.　ファイルの保存や読み出しを行います。

ChromeOS の場合

1.　本製品を Chromebook の USB ポートへ接続します。

2.　画面の隅のランチャーから 「ファイル」 を開きます。

3.　左側に表示される本製品を選択し、 ファイルの保存や読み出しを行います。

iOS / iPadOS の場合

1.　本製品を USB-C 端子を搭載した iPhone / iPad に接続します。

2.　「ファイル」 アプリを開きます。

3.　「ブラウズ」 タブから本製品の名前を選択し、 ファイルの保存や読み出しを行います。

Android の場合

1.　本製品を Android 端末の USB ポートへ接続します。

2.　ファイル管理アプリを開きます。

3.　「ストレージデバイス」 から本製品を選択し、 ファイルの保存や読み出しを行います。

4. 安全な取り外し

Windows の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　タスクバーの 「ハードウェアを安全に取り外してメディアを取り出す」 を選択します。

3.　本製品を選択して取り外します。

4.　取り外しメッセージを確認後、 USB ポートから抜いてください。

macOS の場合

1.　Finder で本製品の取り出しアイコンを選択します。

2.　ドライブが表示されなくなったことを確認します。

3.　USB ポートから本製品を取り外します。

ChromeOS の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　「ファイル」 アプリを開き、 本製品の 「取り出し」 を選択します。

3.　本製品の表示が消えたことを確認します。

4.　USB ポートから本製品を取り外します。

iOS / iPadOS の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　「取り出し」 が表示されている場合は 「取り出し」 を選択します。

3.　USB ポート （コネクタ） から本製品を取り外します。

※OS のバージョンにより 「取り出し」 が表示されない場合は、 読み書き完了後にそのまま取り外してください。

Android の場合

1.　データの読み書きが完了していることを確認します。

2.　端末の 「設定」→「ストレージ」 から本製品の 「取り出し」 を選択します。

3.　「USB ドライブを安全に取り外しました」 などの表示を確認します。

4.　USB ポートから本製品を取り外します。

※端末により操作名や手順が異なる場合があります （「取り出し」 「マウント解除」 など）。

5. フォーマット （初期化）

・ フォーマットを変更する場合は、 使用する機器に対応した形式を選択してください。

・ フォーマットを実行すると、 本製品内に保存されているデータはすべて削除されます。 必要なデータは事前にバック

アップしてください。

6. 製品仕様

※1 ： 容量は 1 兆バイトを 1TB、 10 億バイトを 1GB として表記しています。 実際に使用可能な領域は、 システムファイル領域があるため、

表示されている内容より少なくなります。

※2 ： Lightning および USB-microB の端子のデバイスでは使用できません。
※3 ： 弊社測定環境での数値です。

7. 困ったときは

本製品が認識されない

・ USB ポートへ再接続してください。

・ 別の USB ポートでお試しください。

・ パソコンを再起動してください。

データを書き込めない

・ 空き容量を確認してください。

・ 書き込み禁止設定になっていないか確認してください。

転送速度が遅い

・ USB 3.2 Gen1 対応ポートへ接続してください。

・ USB ハブを使用している場合は直接接続してください。

その他、 よくあるご質問への回答を掲載しておりますので、 N/U ホームページの FAQ ページをご確認ください。

https://www.nextorage.net/nu/support/faqs/usb-memory/

8. 保証について

本製品の保証期間はご購入日から 1 年間です。 保証期間内に、 取扱説明書等の注意事項に従った正常な使用状態で

故障した場合は、 保証規定に基づき、 無償で修理または交換いたします。 保証を受ける際は、 ご購入日および購入製品

を確認できる購入履歴をご提示ください。

【保証対象外となる主な例】

・ 誤使用による故障

・分解 ・改造による故障

・落下、 水濡れによる故障

・保存データの消失

9. お問い合わせ

Nextorage 株式会社 【N/U 製品お客様サポート】

URL : https://www.nextorage.net/nu/support/

事業者名 : Nextorage 株式会社

〒210-0007 神奈川県川崎市川崎区駅前本町 12-1 川崎駅前タワー ・ リバーク 9F

・ Microsoft、 Windows は、 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における商標または登録商標です。
・ Apple、 iPhone、 iPad、 Mac、 macOS、 iOS、 iPadOS は、 Apple Inc. の商標です。
・ Google、 Android、 ChromeOS は、 Google LLC の商標または登録商標です。
・ USB Type-C および USB-C は、 USB Implementers Forum の商標です。
・ その他、 記載されている会社名、 製品名、 サービス名等は、 各社の商標または登録商標です。


